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Política anticorrupción 

Actualizada: 2021 

 

Preámbulo 

 
Esta política de anticorrupción existe para establecer las responsabilidades de Forus y de aquellos que 
trabajan para Forus respecto a la observancia y el mantenimiento de su posición de tolerancia cero al 
soborno y a la corrupción. Este documento constituye una fuente de información y de orientación para 
quienes trabajan para/con Forus, ya que ayuda a reconocer y a abordar los problemas de sobornos y 
corrupción, así como a entender sus responsabilidades.  
Forus se compromete a garantizar el cumplimiento de todos los requisitos legales internacionales o 
locales pertinentes relacionados con los sobornos y la corrupción en cada una de las jurisdicciones en 
las que opera. Puesto que las leyes anticorrupción de algunos países tienen una aplicación 
extraterritorial, Forus estará obligado a cumplir los requisitos más estrictos de estas leyes con respecto 
a su conducta en todas las jurisdicciones, incluso si dicha conducta estuviera permitida por la 
legislación local de una jurisdicción en particular. Forus también se adhiere plenamente a los principios 
y requisitos de la Convención de las Naciones Unidas contra la Corrupción de 2003. 
 

 

Aplicación 

Esta política de anticorrupción se aplica a: 
- Todos los empleados (ya sean temporales, por un plazo fijo o permanentes), los voluntarios y 

los pasantes de Forus, independientemente del lugar donde se encuentren. 
- Todos los miembros del Consejo y del Comité Ejecutivo o los miembros de cualquier comité o 

grupo de trabajo o de tareas facilitados por Forus a cualquier nivel. 
- Todos los miembros de Forus que hayan firmado un acuerdo de asociación con Forus. 
- Todas las personas u organizaciones con las que trabaja Forus: proveedores, consultores, 

proveedores de servicios, socios en la ejecución, donantes y organismos gubernamentales y 
públicos. 

- Todas las demás entidades que acepten regirse por esta política.  
 
 
Declaración de políticas: tolerancia cero a la corrupción 

 
Forus dispone de una política de tolerancia cero al soborno y a la corrupción: Forus no tolerará el 
fraude, el soborno o la corrupción en ninguna de sus formas. Los actos de corrupción comprometen 
los valores de Forus tal como se definen en su Carta de valores. Cualquier sugerencia de alguna relación 
con un acto de corrupción puede dañar la reputación, la confianza y el apoyo de los socios o los 
donantes. La corrupción también presenta riesgos legales para la organización y para las personas 
implicadas. 
Forus exige al personal que actúe con honestidad e integridad: el fraude y la corrupción son amenazas 
siempre presentes y deben ser una preocupación para todos los miembros del personal.  
Forus se toma muy en serio cualquier acto real o intento de fraude o corrupción por parte del personal, 
contratistas o sus empleados, socios en la ejecución y agentes que actúen en su nombre. El personal 
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implicado en actos reales o intentos de fraude o corrupción de cualquier tipo estarán sujetos a medidas 
disciplinarias que podrían incluir hasta el despido y, cuando resulte indicado, será informado a las 
autoridades de las fuerzas del orden para su enjuiciamiento penal. Forus procurará recuperar los 
fondos perdidos por fraude, mediante todos los medios legales, de los responsables y tomará acciones 
enérgicas en contra de las terceras partes involucradas (incluidos socios, contratistas y agentes). 
Forus valora las relaciones y los acuerdos a largo plazo con sus miembros, socios, proveedores y 
proveedores de servicios, organismos gubernamentales, funcionarios y otras partes interesadas con 
base en el mérito, el profesionalismo, la confianza y la integridad. 
Los miembros del Consejo y del Comité Ejecutivo y el personal directivo superior deben 
comprometerse y supervisar la implementación de una política de tolerancia cero, reconociendo que 
la corrupción y el soborno son contrarios a los valores fundamentales de integridad, transparencia y 
rendición de cuentas y menoscaban la eficacia organizacional. 
Respetando estos principios de tolerancia cero, Forus procurará planificar las respuestas a la 
corrupción. Se tomarán medidas frente a todos los incidentes detectados o las sospechas de 
incidentes, y la medida adoptada estará en consonancia con las políticas y los procedimientos de Forus, 
la legislación local y el contexto y la naturaleza del incidente. 
 

 

Funciones y responsabilidades 

 

Consejo y Comité Ejecutivo de Forus 
El Consejo y el Comité Ejecutivo de Forus son responsables de garantizar que la organización disponga 
de un sistema de control interno y de gestión de riesgos que funcione adecuadamente y esperan que 
todos los casos de corrupción sean puestos en su conocimiento por la administración.  
 
Personal superior y directores 
Corresponde a los directores y al personal superior de Forus dar el ejemplo cumpliendo plenamente 
las políticas, los procedimientos y los controles de Forus. Los directores y el personal superior son 
responsables de garantizar que todos los empleados a su cargo reciban capacitación y entiendan 
completamente la Política anticorrupción de Forus y las consecuencias de su incumplimiento.  
El personal superior y los directores deben estar familiarizados y atentos ante los tipos de fraude que 
podrían ocurrir en su(s) área(s) de responsabilidad. En especial deben:  

• asegurarse de que el personal comprenda plenamente esta política y todos los sistemas, los 
controles financieros y los procedimientos de Forus;  

• verificar con frecuencia que todos estos sean respetados e implementados en su totalidad;  
• revisar con regularidad y, cuando sea necesario, actualizar el control y los procedimientos.  

Para los directores, el hecho de no tomar medidas frente a las denuncias presentadas por miembros 
del personal constituye un acto de corrupción. 
 
Personal 
Todos los miembros del personal deben leer, entender y cumplir con la información contenida en esta 
política y con cualquier capacitación u otra información antisoborno y anticorrupción que reciban. 
Todos los empleados tienen la misma responsabilidad de prevenir, detectar e informar sobre cualquier 
forma de corrupción. Deben evitar cualquier actividad que pueda provocar, o implicar, el 
incumplimiento de esta política de anticorrupción. 
Si cualquier miembro del personal cuenta con un motivo para creer o sospechar que ha ocurrido o que 
ocurrirá en el futuro un acto de corrupción que incumple esta política, se lo deberá comunicar a su 
superior jerárquico. No informar acerca de sospechas de actos de corrupción constituye un acto de 
corrupción.  
Cualquier empleado que incumpla esta política enfrentará una medida disciplinaria y podría ser 
despedido por falta de conducta grave. Forus tiene el derecho de terminar una relación contractual 
con un empleado que incumpla esta política de anticorrupción. 
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Si por alguna razón un miembro del personal no se siente capaz de denunciar un posible caso de 
corrupción a su superior jerárquico, debe informar a un directivo superior, incluidos el Director o el 
Presidente. 
 

Otros terceros 

Forus fomenta que los socios, proveedores, contratistas, miembros del público y cualquier otro tercero 
denuncie los incidentes de corrupción. 
 

 

Alertar 

 

Denuncia interna 
Cualquier empleado podrá hacer una denuncia de manera anónima, sin embargo, Forus anima a los 
miembros del personal, cuando sea seguro para ellos, a que den a conocer su identidad para facilitar 
la investigación. Se fomenta que las denuncias se hagan por escrito, aunque también pueden hacerse 
de manera oral. 
El monitoreo y la evaluación pueden, además de ser un método para reducir el riesgo de corrupción, 
ser una herramienta para descubrir casos de corrupción. 
 

Denunciantes 

Un denunciante es cualquier persona que informa denuncias de corrupción u otros abusos de poder o 
de fondos. Un denunciante podrá hacer que su identidad sea conocida por Forus o denunciar 
anónimamente.  
Forus no debe revelar la identidad de ningún denunciante, ya sea que la persona haya hecho una 
denuncia anónima o que su identidad sea conocida por Forus, salvo que la organización obtenga el 
consentimiento del denunciante.  
Los denunciantes, los socios y los miembros del público pueden informar a un director de Forus 
pertinente o directamente al Director, el Presidente o a un miembro del Comité Ejecutivo.  
 

Denuncias falsas 

Cualquier persona que presente una denuncia de corrupción deberá hacerlo de buena fe. Si se 
descubre que una denuncia se hizo con dolo, Forus podría denunciar el incidente ante el órgano judicial 
pertinente. Si un empleado presenta a propósito una denuncia falsa, esto se considerará como una 
falta disciplinaria grave y se abordará conforme a los procedimientos disciplinarios de Forus. 
 

 

Tratamiento de casos de corrupción 

Forus evaluará las denunciadas informadas y considerará si debe iniciar una investigación. Cuando el 
asunto sea considerado como potencialmente grave, el Director informará de inmediato al Comité 
Ejecutivo y, si resulta apropiado, al Consejo. 
 
Se seguirá el siguiente proceso: 

1. Se registrará la denuncia y se establecerá un expediente de investigación. En caso de que la 
denuncia sea oral, la parte que la recibe también deberá preparar un resumen escrito. 

2. El Director de Forus encargará de inmediato la realización de una investigación. 
3. La investigación documentará todos los hechos relevantes, incluidas las personas involucradas, 

las fechas y los horarios. 
4. La identidad de una persona que presenta una denuncia se tratará de forma confidencial tanto 

como sea posible y se revelará únicamente a quienes necesiten saberlo o si lo exige la ley o 
una orden judicial. 
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5. La identidad de la persona en la que se centra la investigación debe ser confidencial. Él o ella 
tiene, sin embargo, el derecho a estar informado(a) de las acusaciones. 

6. Cualquier persona que sea llamada a prestar declaración en las investigaciones debe cooperar. 
Deberá abstenerse de revelar la investigación o su testimonio a cualquier persona que no esté 
relacionada con la investigación. 

7. Es posible que existan situaciones en las que sea difícil determinar si el incidente sospechado 
es el resultado de una falta de capacidad o si es un abuso deliberado de poder o fondos. El 
tratamiento de dichos incidentes debe, cuando sea apropiado, realizarse en una forma que 
fortalezca las capacidades, en lugar de ser únicamente una reacción ante los incidentes 
denunciados. 

8. Al término de la investigación, las personas encargadas de realizar la investigación deberán 
proporcionar un informe por escrito de la investigación al Director. Si la investigación 
documentó conductas ilícitas, violatorias o cuestionables, el Director informará el asunto al 
Comité Ejecutivo. 

9. Si se descubre alguna conducta ilícita, violatoria o cuestionable, el Director deberá asegurarse 
de que se tome una medida correctiva que el Comité Ejecutivo considere apropiada bajo las 
circunstancias, para lograr el cumplimiento de esta Política y cualquier ley aplicable y, además, 
remediar cualquier conducta ilícita, violatoria o cuestionable. En especial, el Director deberá 
adoptar medidas disciplinarias y legales apropiadas, cuando se justifique, y deberá tomar 
todos los pasos adecuados y razonables para recuperar cualquier pérdida financiera. 

10. Las personas encargadas de realizar la investigación deben preparar un resumen escrito de las 
medidas correctivas tomadas. 

11. En cada caso, se deberá conservar el informe de la investigación por escrito (o el resumen de 
cualquier denuncia oral) y un resumen por escrito de la medida correctiva tomada en 
respuesta al informe de la investigación, junto con el informe original. 

12. Las secciones pertinentes de estos informes pueden compartirse con las partes interesadas 
cuando sea apropiado e informarse a los donantes según sea necesario. 

13.  Es posible que Forus publique resúmenes de cualquier investigación de fraude y robos 
significativos en su sitio web.  

 

 

Medidas para reducir los riesgos de corrupción 
 
Evaluación de los riesgos de corrupción 
Se hará un seguimiento de la implementación de los procedimientos anticorrupción como parte de los 
procesos generales de gestión de riesgos y control interno de Forus. La evaluación de riesgos de 
corrupción debe ser parte del proceso general de gestión de riesgos de Forus. 
Forus revisará periódicamente todos los sistemas y procedimientos para prevenir fraudes o actos de 
corrupción. 
 
Contratación con proveedores y consultores 
Forus comunica su política de anticorrupción a proveedores, contratistas y otros terceros. Antes de 
celebrar acuerdos contractuales, Forus evalúa el riesgo involucrado y lleva a cabo la debida diligencia. 
Cualquier arreglo que Forus haga con un tercero está sujeto a claros términos contractuales, incluidas 
disposiciones específicas que requieren que el tercero cumpla con las normas y los procedimientos 
mínimos relacionados con la anticorrupción, así como con la política de anticorrupción de Forus. 
 
Contratación con los socios 
Forus comunica su política de anticorrupción a todos los socios en la ejecución. Antes de entablar 
asociaciones, Forus se asegura de que hayan llevado a cabo la debida diligencia. Esto implicará buscar 
información sobre los controles de los socios, incluidos las políticas y los procedimientos 
anticorrupción. Los acuerdos de asociación incluirán cláusulas adecuadas de anticorrupción.  
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Procedimientos de contratación 
Todas las vacantes, permanentes o temporales, se anuncian como mínimo internamente; pero Forus 
suele hacer ofertas públicas de empleo. Solo los candidatos calificados deben ser llamados para una 
entrevista. Los entrevistadores deben decidir a quién se le ofrecerá el trabajo. No debe hacerse 
ninguna oferta de trabajo antes de que concluya el proceso. 
 
Gestión financiera 
El cumplimiento del manual de procedimientos y las políticas internas de Forus garantiza una gestión 
administrativa y financiera eficaz y transparente. Los procedimientos de logística y contrataciones 
describen las normas éticas que el personal debe cumplir, incluidos los umbrales de contratación y las 
obligaciones de licitación.  
 
Documentos de proyecto 
Las propuestas y la implementación del proyecto siempre deben indicar los esfuerzos de mitigación 
del riesgo de corrupción de Forus como parte de la descripción de los riesgos y los supuestos para el 
logro de los objetivos del proyecto. Forus garantizará que los riesgos de corrupción se tengan en cuenta 
en la planificación de programas. 
 
Auditorías periódicas y auditorías especiales 
Las cuentas y los procedimientos de Forus son auditados anualmente por una empresa de auditoría 
externa (auditores legales). Forus o sus donantes encargan periódicamente auditorías de proyectos y 
misiones de evaluación adicionales. 
 
Capacitación anticorrupción 
Todos los empleados de Forus, miembros del Consejo y del Comité Ejecutivo, voluntarios y terceros 
que se relacionan con Forus conocen la política anticorrupción. Forus, a intervalos regulares, solicitará 
a su personal que complete una capacitación sobre anticorrupción e incluirá el cumplimiento de esta 
política como parte de las evaluaciones anuales de desempeño. 
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Apéndice: Definiciones y ejemplos 

 

Definiciones 

 

“El fraude” es un engaño civil o criminal, destinado a obtener ganancias personales o financieras 
desleales o ilícitas o para causar pérdidas a otra parte, tales como la apropiación indebida de activos, 
abuso de posición, colusión, falsa representación y/o perjuicio de los derechos de alguien.  
 
“El soborno” es ofrecer, prometer, brindar, aceptar o solicitar dinero, un obsequio u otro beneficio 
como incentivo para hacer algo que es ilegal o un abuso de confianza en el curso de la realización de 
las actividades de una organización. 
 
“La corrupción” se define como el abuso del poder confiado para obtener ganancias. Esto incluye 
prácticas como el soborno, el fraude, la extorsión, la colusión y el lavado de dinero. También incluye 
una oferta o recibir cualquier obsequio, préstamo, tarifa, recompensa u otro beneficio para o de 
cualquier persona como un incentivo para hacer algo deshonesto, ilegal o un abuso de confianza en la 
realización de las actividades de la organización. Esto puede incluir beneficios en efectivo o en especie, 
como bienes gratuitos, obsequios y vacaciones, o servicios personales especiales proporcionados con 
el propósito de obtener un beneficio indebido o que puedan generar presión moral para recibir dicho 
beneficio.  
 
Ejemplo de soborno 

• Un proveedor potencial ofrece algo de dinero o un obsequio para influir en un proceso de 
licitación.  

• Un solicitante de empleo ofrece pagar para aumentar sus posibilidades de que le ofrezcan un 
empleo.  

• Ofrecer un obsequio (por ejemplo, hospitalidad excesiva relacionada con un curso de 
capacitación) a un funcionario público local, a cambio de la aprobación de una solicitud.  

• Un funcionario de aduanas solicita un pago o un obsequio no oficial para liberar mercancías 
importadas.  

• Un funcionario gubernamental solicita un pago para asegurar un registro.  
 
Ejemplos de otros tipos de corrupción 

• Coima: Una forma de soborno, en la que alguien involucrado en un proceso de compra recibe 
una recompensa del proveedor por realizar un pedido de bienes o servicios.  

• Malversación: Robo de recursos para beneficio personal.  
• Extorsión: El acto de obtener algo por la fuerza, amenazas o demandas indebidas, p. ej. sobre 

procedimientos de licitación o solicitudes de fondos. 
• Favoritismo: El favoritismo injusto de una persona o de un grupo a expensas de otros, incluye 

el nepotismo, que es el favoritismo hacia los familiares.  
• Fraude: El engaño o abuso de confianza perpetrado con fines de lucro o para obtener algún 

beneficio injusto y/o deshonesto.  
• Mala administración: Mala administración o conducta financiera indebida en el manejo o 

informe de dinero, transacciones financieras u otros activos.  
• Tráfico de influencias: Una forma de soborno, cuando una persona promete ejercer una 

influencia indebida sobre un proceso de toma de decisiones a cambio de un beneficio 
indebido, “influencia” negociada por dinero o un beneficio indebido. 

• Desvío de recursos de ayuda a grupos no destinatarios. 
• Influencia indebida sobre los socios en la ejecución por parte de los empleados que abusan de 

su poder como administradores de los fondos. 
• Otro uso indebido del poder para obtener beneficios no financieros. 


